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QUYET PINH

Vé viéc Ban hanh quy tic va biéu phi Bio hiém sirc khée ngwdi vay von mé rong

TONG GIAM POC
TONG CONG TY CP BAO HIEM NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Cén ctt Luat kinh doanh bao hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000;

Cin ct Luat stra ddi, bd sung mot sb diéu cua Luét kinh doanh bao hidm sé
61/2010/QH12 ngay 24/11/2010;

Cian cir Didu 1é td chtrc va hoat déng cua Tdng coéng ty CP Bao hiém Ngén hang
TMCP Céng thuong Viét Nam, dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 02/QD-HPQT ngay
28/11/2017 cua Hodi ddng quéan trj Téng Cong ty CP Bao hiém Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam;

Can ctr Cong van s 8511/BTC-QLBH ngay 17/07/2018 cua B0 tai chinh vé viéc phé
chuén san phiam bao hiém strc khde ngudi vay von mé rong;

Theo d& nghi ciia Giam déc Ban Quén ly nghiép vu Tdng céng ty CP Bao hiém
Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam.

QUYET PINH:

Diéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Quy tic va biéu phi Bio hiém sire
khoe Nguwdi vay von mé rong”;

Pidu 2: Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay A7./.07/201%..

Piéu 3: Ban didu hanh, Giam ddc Céng ty thanh vién, Gidm d6c Ban Tru so chinh

Téng Céng ty CP Béo hiém Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam, cac don vi va ca
nhén lién quan c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./. W

Noi nhin:
- Nhu Piéu 4;
- Luu VP, Ban QLNV.
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CHUONG L. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Giai thich tir ngir

1. Doanh nghiép bio hiém
La Tong cong ty Cé phin Bao hidm Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (viét
tat 1a VBI) duogc thanh lap, t6 chirc va hoat déng theo phap luét Viét Nam.

2. Bén mua bio hiém
La té chirc, c4 nhan c6 quyén loi ¢6 thé dwoc bao hiém theo quy dinh phap luat giao
két hop dong bao hiém v6i doanh nghiép bao hiém va déng phi bao hiém. Bén mua
bao hiém c6 thé ddng thoi 12 ngudi duge bao hiém hodc ngudi thu hudng.

3. Ngéin hang/T6 chirc tin dung
La td chirc tin dung dwgc thanh 14p va hoat dong theo quy dinh clia phap luat Viét
Nam, 14 bén cung cép khoan tin dung cho Bén mua bao hiém/ Ngudi duoc bao hiém
theo cac quy dinh cua phép luét.

4. Dw n¢ khoan vay
La khoén tién ma c4 nhén, t§ chirc c6 trach nhiém phai trd cho Ngan hang — T
chirc tin dung bao gdm sb no gbc va cac khoan 1i, phi phat sinh chwa thanh toén
duge quy dinh cu thé tai Hop ddng tin dung va cac khoan phi hay khoan phat phét
sinh do Ngudi duge bao hiém khéng trd ng da va ding han.

5. Ngwdi dwge bio hiém (NDBH)
5.1 La c4 nhan dugc VBI chdp nhan béo hiém theo Quy tic bao hiém nay va thoa
man tAt ca cac didu kién trong sudt thoi gian c6 hiéu luc cia Hop ddng bao
hidm/Gidy ching nhan bao hiém nhu sau:
a) Co nang luc hanh vi dan sy ddy du;
b) La ngudi duge Ngan hang chip nhén cho vay (c6 tén trén hop ddng tin dung hoic
gidy @& nghj vay v6n) hoic 1a ngudi dai dién theo phép luét, cia t6 chirc duge Ngan hang
chép nhén cho vay tai thoi diém dang ky tham gia bao hiém;
¢) Cé db tudi tr du 18 dén 70 tudi vao ngay bit dau thdi han bao hiém ciia Hop
ddng bao hiém/ Gidy chimg nhan béo hiém va khéng qua 75 tudi (tinh dén sinh nhat
75 tudi) vao ngay két thuc ctia Hop ddng béo hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém (véi
didu kién ngudi dugc bao hiém tham gia lién tuc tir 70 tudi);
d) Khong bi tan phé hogc thuong tat vinh vién tlr 65 % trd 1én.
5.2. Trudng hop ngudi vay la c4 nhén/ ho gia dinh (khéng 4p dung d6i vé6i tb chirc)
khéng théa man cac diéu kién (a), (c), (d) c6 quyén chi dinh cho 01 ngudi theo thi
tw vu tién sau day la vo/ chdng, con, cha/ me rudt ciia Ngudi vay theo hop déng tin
dung va hd so vay von theo quy dinh ctia Ngén hang. Nguoi duge chi dinh tham gia
bao hidm phai thoa man ddng thoi cac diéu kién (a), (c), (d).
5.3 VBI khéong nhén béo hiém dbi véi Ngudi duge bao hiém khong théa mén céc
diéu kién trén.

6. Nguoi thu huong
L4 tb chirc hodic ca nhan dugc Bén mua bao hiém chi dinh @ nhan sb tién chi tra
bao hiém theo hop ddng bao hiém. Ngudi thu hudng duge quy dinh trén Gidy

chirng nhan/hop ddng bao hiém. 4
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7. Tudi cia Ngwoi dwoce bio hiém
La tudi can ¢t vao nim sinh (khéng tinh dén ngay sinh va thang sinh) ctia Nguoi
duoc bao hiém.
8. Tainan
La su kién/chudi su kién bat ngo, khéng ludng trude duge, nim ngoaiy mubn cla
Ngudi duoc bao hiém, giy ra béi mét luc bén ngoai c6 thé nhin thiy dugc xay ra
trong thoi han bao hiém ghi trong Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém;
12 nguyén nhan truc tiép tac dong lén co thé cta Ngudi duoc bao hiém 1am cho
Nguoi dugce bao hiém bi tir vong hodc thuong tat thin thé. Su kién/ chudi su kién
nay khong phai c6 nguyén nhén tir bénh; suy giam strc khoe hodc than kinh hosc
thoai ho4 theo thoi gian, tudi tac.
9. Bénh
La tinh trang co thé c6 ddu hiéu cia bénh Iy khéc véi tinh trang sitc khoe binh
thudng.
10. Bénh c6 sén
a. La tinh trang bénh c6 tir truée ngay bit diu thoi han bao hiém theo Hop dong bao
hiém/ Gidy chitng nhén béo hiém ma Ngudi dugc bao hiém:
- D phai didu tri trong vong 3 ndm gan déy, hodc
- Triéu ching bénh/thoi diém khai phét bénh da xuét hién hodc da xay ra tir
trude ngdy bat dau thoi han bao hidm, ma Ngudi duoc bao hiém da biét hodc
y thic dugc cho du Nguoi duge bao hiém c6 thuc sy kham, diéu tri hay

khong.
b. Bénh c6 sin bao gbm bénh man tinh/ man tinh (khéng bao gdm dot cép tinh cta
bénh man tinh/ man tinh).

¢. Viée x4c dinh bénh c6 sin duge cin cir vao két luan cua Béc si va ching tir y té.

11. Co sé' y té:
La mdt co s& kham chita bénh dugc thanh 18p va hoat dong theo phap ludt cua Viét
Nam hodc nudc sé tai.

12. Bac si
La ngudi ¢6 bang cdp chuyén mon y khoa dugc co quan c6 thdm quyén cip phép
hodc thira nhan dugc thuc hanh nghé y hop phap trong pham vi gidy phép theo phap
luat ctia nudc sd tai noi nguodi duge bao hiém tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac si
khong dugc déng thoi 1a vg/chf‘)ng, cha/me, con, anh chi em rudt cua ngudi duoc
bao hiém/bén mua bao hiém.

13. Pham vi linh thd
Quy tic bao hiém nay cung cép bao hiém trong trudng hop bi tai nan/6m, bénh va
nhiing chi phi y té lién quan phét sinh trong lanh thd Viét Nam va/hodc nude ngoai.
Pham vi cu thé duoc quy dinh trén Giéy ching nhan/Hop dE“)ng béo hiém.

14. Bénh dac biét
Theo Quy tic bao hiém nay, nhiing bénh sau ddy duoc hiéu 1a bénh ddc biét theo
két luan cua bac sy diéu tri tai co s y €4




1. Bénhhéthankinh: | Céc bénh viém hé thin kinh trung wong (ndo, tiy),
teo hé théng anh hudng 1én hé than kinh trung wong
(bénh Huntington, mét diéu van dong di truyén, teo
co cht séng va hdi ching lién quan), rbi loan van
ddng ngoai thap (Parkison, rdi loan truong luc co,
ri loan van dong va ngoai thap khic), dong kinh,
hén mé, céc bénh bai ndo va hoi chiing liét khac, suy
ty, u tiy, duc thay tinh thé.

2. Bénh h¢ hé hap: Bénh Iy mang phdi, tran khi phdi, bénh phdi tic
nghé&n mén tinh (COPD), lao phéi, hen phé quén.

3. Bénh hé tudn hoan: | Bénh tim, ting/cao huyét 4p, ting ap luc dong mach
v0 cdn, cdc bénh mach vanh/mach méu ndo/ddt quy
va cdc hdu quéd/di chimg cua bénh nay, xo vita ddng
mach, suy van tinh mach.

4. Bénh hé tiéu hoa: Viém gan A,B,C.E, xo gan, suy gan, séi mat, bénh
t0i mat, tuy, tri.

5 Bénh hé tiét niéu: Bénh lién quan dén hé théng loc méu, thay mau, suy
thén, chay than nhéan tao.
6. Bénh hé noi tiét: Réi loan tuyén giap, tiéu duong, dai thdo duong va
ndi tiét tuyén tuy, tuyén thugng thén.
7. Bénh khéi u: Ung thu, bénh U, buéu céc loai.
Bénh ctia mau: Thiéu méu bét san, rdi loan doéng mau, rdi loan chirc

nang cua bach céu da trung tinh, bénh lién quan mo
luéi bach huyét va hé théng luéi mé bao, ghép tuy,
xut huyét tiéu cdu chua rd nguyén nhan.

9. Bénh hé van dong: | viém xuong khép man tinh, viém da co.

15. Bién chirng thai san
La tinh trang bat thudong trong qua trinh mang thai anh huong dén sitc khoe cia
ngudi duge bao hiém nguyén nhén do tai nan hodc bénh 1y phat sinh trong qua trinh
mang thai (nhung khong lién quan dén viéc diéu tri vo sinh, sinh non, sinh con) phéi
diéu tri theo chi dinh ctia bac s¥. Bién ching thai san bao gdm:
- Tai bién san khoa: Chay mau sau dé (bang huyét), nhiém trung sau dé, tién san
giat, san giat, doa v tir cung, v& tir cung, phi phéi cip khi sinh, thuyén tic 6i.
- Bét thuong trong qué trinh mang thai: La nhirng bat thudng ma ngudi me (ngudi
dugc bao hiém) can phai diéu tri theo chi dinh cta bac s§ bao gdm Binh chi thai
theo chi dinh v& mit y khoa cua béc s§ (cac trudng hop pha thai khéac bi loai trir);
Chua vét md; Thai ngimg phat trién; Thai luu; Doa say thai; Say thai; Chira tring;
Chira ngoai tir cung; Rau tién dao; Rau bong non/Bong nhau thai; Doa dé non; Tién
sén gidt va san gidt; Vo/doa v& tir cung; Bién ching cia cdc nguyén nhan tré%%/
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Bénh ly phat sinh nguyén nhan do thai ky (Péi thio dudng thai ky; Cao huyét ap
thai ky; Nhiém ddc thai nghén khong bao gém nén nhiéw/ nang; U mat trong thai
ky; Huyét khéi tinh mach séu) va céc bat thuong trong qua trinh mang thai khéc
theo quy dinh ctia B6 y té va c6 xac nhén ctia bac s§ chi dinh.

16. Thwong tat thin thé
La nhing tén thuong thuc thé cia bét ki bé phén, chirc ning nao cta co thé chi
nguyén nhan duy nhét do tai nan.

16.1 Thwong tat tam thoi
La hau qua dau tién do tbn thuong thin thé sau tai nan gay ra, khong phai 1a mot
chudi su tich tu/tich hop cua thuong tat trude d6 hodc bénh cé sén, khuyét tat, qua
trinh thoai hoa tu nhién xay ra trong thdi han bao hiém, lam cho Ngudi duoc bao
hiém tam thoi khong thé thuc hién cong viée lién quan dén sinh hoat c4 nhén, nghé
nghiép trong thoi gian diéu tri y té.
Nguyén tic xé4c dinh duoc quy dinh tai thong tu lién tich s6 28/2013/TTLT-BYT-
BLDTBXH va céc van ban stra ddi, bd sung, thay thé (néu c6). Thuong tit by phan
tam thoi chi duoc x4c dinh sau khi didu tri tdn thuong than thé gy ra thuong tit d6
da két thic.

16.2 Thwong tat toan bd/bd phin vinh vién
La hiu qua diu tién do tdn thwong than thé sau tai nan gy ra, khong phai 1a mot
chudi su tich tu/tich hop cua thwong tét trude d6 hodc bénh c6 sin, khuyét tat, qua
trinh thodi hoa ty nhién x4y ra trong thoi han bao hiém, lam cho ngudi dugc bao
hiém vinh vién méit di toan bd/mot phé‘m kha néng sinh hoat, lao ddng do hiu qua
ctia viée bi cét hoic mat/mit chirc ning sinh ly/liét mot phan co thé dé tao ra loi
nhuén hoic kiém séng trong sut 52 tuin lién tuc.
Nguyén tic xac dinh dugc quy dinh tai thong tu lién tich s6 28/2013/TTLT-BYT-
BLDTBXH va c4c vin ban sira dbi, bd sung, thay thé (néu c6). Thuong tat toan
b6/bd phan vinh vién chi duge x4c dinh sau khi didu tri tén thuong than thé gy ra
thuong tit d6 da két thic.

16.3. Thwong tit c6 sin
- La tinh trang ma ngudi duge bao hiém bi thuong tat than thé do nguyén nhén tai
nan xay ra tir trudc ngay bét ddu thoi han bao hiém ma Ngudi duge bao hiém da
biét hoic y thirc dugce cho du Ngudi duge bao hiém c6 that sy kham va diéu tri hoic
nhan biét duge hay khong.
- Thuong tt ¢6 sin dugc thé hién & chin dodn cia béc si tai ho so bénh 4n/chimg tir
y t€ hodc di chimg/ton thuong ton tai trén co theé hodc theo y ki€n cua co quan
chuyén moén c6 lién quan. p

17. Tan tat toan by/bd phan vinh vién
La hiu qué cta bénh/thai san xay ra trong thoi han bao hiém khién Ngudi duoc bao
hiém bj can tr& hoan toan/khdng thé thuc hién duoc bit ky céng viéc ndo ciia minh
(déi voi tan tat toan bd vinh vién) hodc khong c6 kha ning phuc hdi chirc nang hoat
dong binh thuong ciia mdt hay nhidu bo phan co thé (d6i véi tan tat bd phén vinh
vién); voi didu kién tan tat d6 kéo dai 52 tuan lién tuc (ké tir ngay Nguoi duge bag
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hiém diéu tri bénh/ thai san dé két thic) va khéng hi vong vao su tién trién cia tan
tat do, trir truong hop Nguoi duoc bao hiém bi cit hodc mét mot phé"il‘l co thé.
Tan tat toan bd/bd phan vinh vién dugc xac dinh theo két luan cudi cung cua béc sy
tai hd so bénh an/ching tir y t& hodc theo ¥ kién ciia co quan chuyén mén lién quan.
Nguyén tic xac dinh duoc quy dinh tai thong tu lién tich s6 28/2013/TTLT-BYT-
BLDTBXH va cic vin ban sira d6i, bd sung, thay thé (néu co).

18. Nim vién
La viéc bénh nhan didu tri ndi tra hodc didu tri trong ngay tai bénh vién. Pon vi
ngay nam vién dwoc tinh bang 24 gio.
- Trudong hop bénh nhan nim didu tri trong ngay, nim vién qua dém hodc nim vién
nhiéu ngay nhung ngay ra/xuit vién khong da 24h thi VBI s& chi tra theo:
Chi phi thuc té thudc pham vi bao hiém nhung t6i da khéng vuot qué giéi han nim
vién trén ngay/ 24h x s gid nim vién thuc té.
- Trudng hop gid vao vién va gid ra vién khong dugc thé hién trén Gidy ra vién
hodc Gidy ra/ xuét vién hodc chimg tir y té: @€ x4c dinh nim vién tir 24 gid tré 1én
thi diéu tri noi tra s& duoc xac dinh bing don vi givdng bénh bang 01 ngay tré 1én
hodc ngay ra vién trir ngay vao vién cong 01 (tuy theo diéu kién nao thdp hon sé
dugc dp dung)
- Trong trudng hop bénh vién khéng cép duoc giéy ra vién hodc xuét vién thi hd
so/bdo cdo y t& thé hién ro thoi gian diéu tri s& dugc coi nhu chiing tir thay thé.
Viéc diéu tri ndi tri chi dugc chdp nhin khi bénh nhén thuc hién diéu tri tai mot
bénh vién, khong phai 1a phong khéam hay co s& diéu tri ngoai trd. Pinh nghia vé
bénh vién, phong kham va co sé diéu tri ngoai tri d3 dugc quy dinh tai Thong tu sb
41/2011/TT-BYT ngay 14/11/2011 ciia Bd Y té va céc van ban sira dbi, bd sung,
thay thé (néu co).

19. Biét tich
Nguoi duge bao hidm duge xem 1a biét tich (dwoc hudng quyén loi nhu d3 tir vong
do tai nan) néu:
+ Biét tich tir muoi hai (12) thang lién tuc trd 1én do tai nan, thdm hoa hodc thién
tai, tinh tir ngay tai nan, thdm hoa hoéc thién tai d6 chdm dut; va
+ D3 4p dung day du bién phap thong bdo, tim kiém nhung vin khong c6 tin x4c
thuc vé viée ngudi d6 con séng hay da tir vong; va
+ C6 bing chimg ddy du dé két luan ring su biét tich d6 1a do tai nan, thm hoa
hodc thién tai.
Tuy nhién, néu vao bat cir thoi diém nao sau khi Doanh nghiép bao hiém di chi tra
quyén loi bao hiém ma Nguoi duge bao hiém tré vé sau thoi gian biét tich hodc cé
tin tirc xAc thuc 12 ngudi d6 van con sdng thi sb tién nay phai duge hoan lai cho
Doanh nghiép bao hiém.

20. Khiing bd
Khing bd 1a modt, mot s6 hodc tat ca hanh vi cla t& chirc, c4 nhan nham chéng chinh
quyén nhén dan, ép budc chinh quyén nhén dén, td chirc nudc ngoai, t chirc qubc
té, gdy kho khan cho quan hé quéc té cta nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Y&%&J‘“‘/
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Nam hodc gdy ra tinh trang hoang loan trong cong ching dugc quy dinh tai Luat
phong, chéng khung bd s6 28/2013/QH13 ngay 12/6/2013 ctia Quéc hdi nudc Cong
hoa x3 hoi chu nghia Viét Nam ngay 12/06/2013 va cac van ban huéng dan, stra
b1, bd sung, thay thé tai timg thoi diém (néu co).

21. Pinh cong
DPinh céng la sy ngiing viéc tam thoi, tu nguyén va co td chirc cia tép thé lao dong
nhim dat dwoc yéu cdu trong qué trinh giai quyét tranh chip lao dong va duogc xdc
dinh 1a cudc dinh cong hgp phap theo quy dinh ctia B luat lao dong sb
10/2012/QH13 do Qubc Hbi ban hanh ngay 18/06/2012 va cac vin ban hudéng dan,
stra d6i, bd sung, thay thé tai tirng thoi diém (néu co).

22. Hoat dong thé thao chuyén nghiép
La cac hoat dong thé thao trong d6 Nguoi dugce bao hiém 12 huén luyén vién, van
dong vién 14y huén luyén, biéu didn, thi ddu thé thao 13 nghé cia minh, mang lai
ngudn thu nhap séng chinh va thudng xuyén cho Ngudi duge bio hiém & cac mén
thé thao nhu dua xe, dua ngua, béng da, d4m bbc, leo nii, ludt van, dua thuyén, san
bin, khao sét, thAm hiém, khdm ph4, vo thuét.

Pidu 2. Hop ddng bao hiém, thoi han va higu lyc bao hiém

1. Hop ddng bio hiém

Hop ddng bao hiém 1a su thoa thuén gitta bén mua bao hiém va doanh nghiép
béo hiém, theo d6 bén mua bao hidm phai dong phi bao hiém, doanh nghiép bao
hiém phai tra tién bao hiém cho ngudi thy huéng khi xay ra sy kién bao hiém. Hinh
thirc hop dong phu hop vé1 quy dinh cta Phép luét.

Bo hop ddng bao hiém bao gém hgp ddng bao hiém, gidy yéu cdu tham gia
bao hiém, gidy chimg nhan bao hiém, sira d6i b sung, phu luc hop ddng va céc
gidy to hop 1€ khac ¢ lién quan dén Hop dong bao hiém (néu co) Trong do:

+ Gidy yéu ciu tham gia bao hiém: 12 vin ban yéu cdu bio hiém cua Bén
mua bao hiém va 12 mot bd phan khong thé tach roi ciia Hop ddng bao hiém. Gidy
yéu cdu tham gia bao hiém dugc lap theo miu ctia VBI,

+ Gidy chimg nhén bao hiém: 12 bang ching giao két hop ddng bao hiém,
x4c dinh ndi dung co ban cua horp ddng bao hiém;

+ Sira dbi bd sung: Ia phin khong thé tach roi Horp ddng bao hiém/ Gidy
ching nhan bao hidm cung cép céc thong tin lién quan dén nhung thay dbi hodc bo
sung i voi Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan béo hiém nhu thay ddi quyen
loi, thoi gian bao hiém va danh sach ting/giam nguoi duge bao hiém... hodc bét ctt
thda thuin nao khac vdi Quy téc bao hiém.

2. Thoi han béo hiém

Thoi han bao hiém ciia mdt hop dong bao hiém tuong Umg v6i thoi han hodc
thoi han con lai cua Hop ddng tin dung tai thoi diém tham gia bao hiém hoic theo

thoa thuan. Thoi han bao hiém dwoc ghi trén hop dong bao hiém hodc gidy chimng
nhan bao hiém. Al —




3. Hiéu e bao hiém
Hiéu luc bao hiém duoc ghi trén hop ddng bao hiém hoic gidy ching nhan
béo hiém.

Piéu 3. Phi bio hiém va s6 tién bio hiém

1. Phi bio hiém

Bén mua bao hiém c6 nghia vu thanh toan phi bao hiém cho VBI theo
phuong thirc va thoi han da thoa thuan trong hop dong bao hiém véi doanh nghiép
bao hiém. Cac quy dinh vé dong phi bao hiém ap dung theo quy dinh ctia phép luét
hién hanh.

Phi béo hiém duoc quy dinh tai Phu luc 01 trong Biéu phi dinh kém Quy tdc
bao hiém nay.

2. S6 tién bio hiém

S6 tién bao hiém 13 gi6i han trach nhiém cao nhét ciia VBI dbi véi Nguoi
duoc bao hidm khi xay ra su kién bao hiém. Ngudi mua bao hiém/ Ngudi duge bao
hiém c6 thé lya chon s6 tién bao hiém la:

- Gi4 tri khoan vay tai thoi diém bét d4u thoi han bao hiém, hoic;

- Du no khoan vay cia Nguoi duge bao hiém cén ci theo Lich tra no cia

Ngan hang/T$ chirc tin dung.

Piéu 4. Thoi gian che

La thoi gian ma céc quyén loi bao hiém c6 lién quan khéng duge chi trd bao
hiém bao gbém nhitng trudng hop thoi diém phaét sinh i ro nim trong thoi gian chd
nhung chi phi diéu tri rai ro phét sinh trong thoi han bao hiém c6 hiéu luc hoic hau
qué cta dot didu tri rii ro nay con kéo dai trong thdi han bao hiém c6 hiéu luc trir
khi ¢é nhitng quy dinh khéc trong Gily ching nhan bao hiém hoic Hop dong bao
hiém.

Diéu 5. Quy dinh chung khac

1. Chdm dit hop ddng bao hiém

a) Mot bén c6 quyén don phuong chdm dit thuc hién hop ddng néu cdc bén
c6 thoa thuan hodc phéap ludt ¢ quy dinh.

Bén don phuong chém dut thuc hién hop ddng phai théng béo bang vén ban
cho bén kia biét vé& viéc chdm dit hop dong trude 30 ngay ké tir ngay c6 du dinh
chdm dat hop dong.

b) Hau qua phép ly

Trong trudng hgp nguoi dugc bao hiém/ngudi mua bao hiém don phuong
chim duat hop ddong bao hiém, VBI hoan lai cho bén mua bao hiém 80% phi bio
hiém cta thoi gian con lai cta hop ddng bao hiém ma bén mua bao hiém da déng
phi bio hidm v6i didu kién dén thoi diém chim dut hop déng bao hiém chua ¢6 yéu
ciu bdi thuong nao duge VBI chip nhan chi tra. ,U’)H"’/de




Truong hop VBI don phuwong chim dut thuc hién hop ddng bao hiém, VBI
phai hoan lai 100% phi bao hiém cho bén mua bao hiém tuong tmg véi thoi gian
con lai ctia hop ddng bao hiém ma bén mua bao hiém di dong phi bao hiém, sau khi
da trir cac chi phi hop 1y ¢6 lién quan dén hop ddng bao hiém.

Céc trudng hop chdm dit hop dong bao hiém khac thuc hién theo quy dinh
phép ludt hién hanh.

2. Hop dong bao hiém tai tuc

Hop ddng bao hiém téi tuc lién tuc 12 hop dong bao hiém/gidy chimg nhin

bao hidm duoc ky trong vong 30 ngay ké tir ngay hét han cia Hop dong béao -

hiém/Giy ching nhan ma Ngudi duge bao hiém da tham gia truée d6 tai bao hiém
VBI v6i diéu kién:

- Hop ddng béo hiém/Gidy chimg nhan bio hiém truéc d6 c6 thoi han bao
hiém tir 12 thang tr& 1én.

- 86 tidn bao hiém nho hon holc bing sb tién bao hiém ma Ngudi duge bao
hiém dé tham gia tai Hop ddng bao hiém trudc d6. Trong trudng hop sé tién bao
hidm téi tuc 16n hon sb tién bao hiém da tham gia truéc d6 thi VBI s& chi tra theo sb
tidn bao hiém thip hon va phén chénh léch phai 4p dung thoi gian chd va diém loai
trir theo ding quy dinh. yefwm—"
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CHUONG II. QUYEN LQI BAO HIEM VA CAC PIEU KHOAN LOAI TRU
BAO HIEM
Piéu 6. Quyén lgi bio hiém

1. Quyén lgi bao hiém chinh

Nguoi dugce bao hiém c¢6 thé lua chon tham gia mét hodc cé hai quyén loi bao
hiém chinh dudi day.

1.1. Pidu kién A: Tir vong, thwong tat toan bg vinh vién do tai nan

a. Pham vi bao hiém

VBI bao hiém cho Ngudi duge bao hiém trong trudng hop bi tit vong, thwong
tat toan bo vinh vién do tai nan x4y ra trong thdi han bao hiém trir nhimg diém loai trix
quy dinh tai Didu 7 cia Quy tic bao hiém nay.

b. Quyén lgi biao hiém

VBI tra toan bd S4 tién bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém hodc Gidy
chimg nhan bao hiém cho Ngudi thu huéng bao hiém hozic Ngudi duoc bao hiém
hodc Ngudi thira ké hop phép trong truong hop tai nan xay ra thudc pham vi bao
~ hiém.

¢. Hiéu e bao hiém

Béo hiém c¢6 hiéu luc k& tir ngay bét ddu thoi han bao hiém quy dinh trén
Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan béo hiém.

1.2. Diéu kién B: Tir vong, tan tit toan by vinh vién do bénh, bién
chirng thai san :

a. Pham vi bao hiém

VBI béo hiém cho Ngudi duoc bio hiém trong trudng hop bi tir vong, tan tat
toan bd vinh vién do bénh, bién ching thai san xay ra trong thoi han bao hiém trir
nhitng diém loai trir quy dinh tai Diéu 7 cta Quy tic bao hiém nay.

b. Quyén lgi bio hiém

VBI tra toan bd S6é tién bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém hodc Gidy
chimg nhan bao hiém cho Nguoi thy huéng bio hiém hodc Ngudi duge bao hiém
hodc Nguoi thira ké hop phap trong trudng hop Ngudi duge bao hiém bi tir vong
hodic tan tit toan bo vinh vién do bénh, bién ching thai san x4y ra thudc pham vi
béo hiém. ,

Trong trueong hop ngudi duge bao hiém tir vong do bénh dic biét, t vong
khong ro nguyén nhén trong moi truong hop, VBI chi tra sd tién bao hiém theo
quyén loi tir vong do bénh, bién chung thai san va sb tién bao hiém dugc quy dinh
va thoa thuan cu thé tai tirng Hop ddng bao hiém/gidy chtng nhén bao hiém.

c. Thoi gian cho

Bao hidm c6 hiéu luc sau thdi gian cho dudi day ké tir ngay bat dau thoi han
bao hiém quy dinh trén Hop déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém:

- 30 ngay d6i véi trudong hop bénh
- 90 ngay dbi v6i bién ching thai sén
- 365 ngay dbi voi bénh dic biét va bénh c6 san (trir truong hop tham gia didu
khon bo sung BS04) (-
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2. Quyén lgi bio hiém bd sung

Céc quyén loi bd sung sau déy s& duoc cip cing véi Quyén loi bao hiém
chinh va 12 mot bd phan khong thé tach roi Quy tic bao hiém nay va chi duge ap
dung trong trudng hop c6 théa thuan véi ngudi duge bao hiém va dwoc ghi trén
Gidy chitng nh4n bao hiém hodc Hop ddng bao hiém. Ngudi dugce bio hiém c6 thé
Ira chon tham gia m6t hodc nhiéu quyén lgi bd sung duéi day.

2.1. Bio hiém thwong tit b phin vinh vién do tai nan (BS 01)

a. Trudong hop Ngudi duoc bao hiém bi thuong tat bd phan vinh vién do tai
nan thudc pham vi bao hiém, VBI chi tra quyén loi bao hiém cho Ngudi dugc bao
hiém cin ct vao Bang ty 1¢ tra tién bao hiém quy dinh thong tu lién tich sb
28/2013/TTLT-BYT-BLDTBXH va céc van ban sira dbi, bd sung, thay thé (néu
o).

b. Sau khi su kién béo hiém thuong tit bd phan vinh vién xay ra, Hop dong
bao hiém tiép tuc duy tri véi dy da cac quyén loi va nghia vu theo Hop dong bao
hiém.

c. Truong hgp Nguoi duoc bao hiém bi thuong tit b phan vinh vién do tai
nan da dugc VBI giai quyét quyén loi bao hiém, trong thoi han bao hiém Nguoi
dugc bao hiém bi thuong tit toan bd vinh vién hodc trong vong 12 thang ké tir ngay
xay ra tai nan, Nguoi dugce bao hiém ttr vong do hau qua cua tai nan 46, VBI chi tra
thém phan chénh léch gitra sb tién bao hiém theo Diéu kién A dugc ghi trong Hop
ddng bao hiém hoic Gidy ching nhén bao hiém véi sé tién da chi tra trude do.

d. Ngoai ra, VBI sé& thanh toan chi phi hop ly, truc tiép lién quan dén gidm
dinh thuong tat d6i véi céc trudng hop duge VBI chi dinh.

e. Bao hiém c6 hiéu luc ké tir ngdy bét dAu thoi han bao hiém dugc ghi trén
Hop ddng bao hiém hodc Gidy chimg nhin bio hiém véi diéu kién Bén mua bao
hiém déng phi bao hiém ddy di va dtng han theo quy dinh.

2.2. Quyén lgi bo hiém trg cAp giam thu nhip trong qui trinh diéu tri
thwong tit do tai nan (BS 02)

Vé6i didu kién Ngudi duoc bio hiém da tham gia didu khoan bé sung 01 va
déng phu phi ddy di cho VBI, ddng thoi tuén theo cac diéu khoan, diéu kién va cac
diém loai trir quy dinh trong Quy tic bao hiém nay, VBI ddng ¥ tra trg cip giam thu
nhap trong truong hop Ngudi duoc bao hiém phai ndm vién diéu tri thuong tat vinh
vién hoic thuong tat tam thoi do tai nan thudc pham vi bao hiém theo Quy tic bao
hiém nay.

- Néu s tién bao hiém dué6i 500 tridu ddng, VBI trg cip 50,000 VND/ngay
diéu tri, t61 da 30 ngay/nim.
- Néu s tidn bio hiém tir 500 triéu ddng dén dudi 1 ty ddng, VBI trg cép

100,000 VNB/ngay diéu tri tdi da 30 ngay/nam.

- Néu sb tién bao hiém trén 1 ty ddng, VBI trg cip sb tién 200,000 VND/ngay
didu tri, tbi da 30 ngay/ndm.

S6 ngay diéu trj twong Umg Vi sé ngay nim vién s& thé hién o: gidy ra vién,
tém tit bénh 4n, béo cdo y té.
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VBI s& chi tra quyén loi bao hiém nay theo thir tw wu tién sau ddy: Nguoi
duoc bao hiém, nguoi thu hudng theo chi dinh ctia bén mua béo hiém, nguoi thira
ké hop phép cia ngudi dugc bao hiém.

Trong moi truong hop, téng sb tién chi tra bdi thuong ctia VBI cho céac khiéu
nai ctia ngudi duoc bao hiém lién quan dén quyén loi bao hiém chinh va quyén loi
b sung BS 01 va BS 02 khéng vugt qué sb tién bao hiém ghi trén Gidy ching nhéan
bao hiém.

2.3. Quyén loi trg cép mai tang phi (BS 03)

a. Trong trudng hop Ngudi duoc bao hiém bi tir vong do tai nan, ém, bénh,
bién chimg thai san thudc pham vi bao hiém, ngoai sé tién dugc chi tra theo quyén
lgi bao hidm chinh: VBI s& chi tra duy nhit mot 1in sé tién trg cdp mai tang phi
2.000.000 ddng/ ngudi cho Ngudi thu huéng theo chi dinh/ Nguoi thira ké hop phéap
ctia Nguoi duge bao hiém.

b. VBI s& khong hoan lai phi bao hiém cho cac truong hop da dugc chi tra sb
tién tro cp mai tang phi.

2.4. Quyén lgi bénh dic biét, bénh c6 sin (BS 04)

a. Pham vi bdo hiém:

VBI bio hiém cho truong hop nguoi duge bao hiém bi tir vong hodc thwong
tat toan bo vinh vién do Bénh dic biét, bénh ¢ san gy ra trong thdi han bao hiém,
trir nhitng truong hop quy dinh tai Didu 7 “Céc diém loai trir bao hiém”.

b. Quyen lgi bao hlem

VBI tra toan bd S tién bao hiém ghi trén Hop ddng hodc Gidy chimg nhén
béo hiém cho Nguoi thu huéng béo hiém hodc Ngudi duoc bao hiém hodc Nguoi
thira ké hop phap trong trudng hop Nguoi duge bao hiém bi tir vong hodc thuong
tat toan b vinh vidn do bénh dic biét, bénh c6 sin gy ra thudc pham vi bao hiém.

¢. Thoi gian cho:

B4o hiém c6 hiéu luc ngay sau mot tram tdm muoi (180) ngay ké tir ngay bét
dAu thoi han bao hiém dugc ghi trén Hop dong bao hiém hodc Gidy chtng nhan bao
hiém v6i diéu kién Bén mua bao hiém déng phi bao hiém diy du va dung han theo
quy dinh. Hop d6ng bao hiém tai tuc lién tuc thi diéu khoan bd sung nay mic nhién
¢d hiéu luc ngay thoi didm tai tuc lién tuc véi diéu kién Nguoi duge bao hiém dong
phi day du, dung han.

2.5. Quyén lgi bio hiém cho ngwdi tham gia hoat dong thé thao chuyén
nghiép (BS 05):

Khi nguoi dugc bao hiém tham gla hoat dong thé thao mot sé mén mang tinh
chét chuyén nghiép, VBI s& nhén bao hiém va chi tra cu thé nhu sau:

- Chi tra 100% sb tién bao hiém véi truong hop ngudi duge bao hiém bi tir vong,
thuong tat toan bd vinh vién.

- Chi tra theo ty 1& sb tidn béo hiém cin cir theo Bang ty 1& thuong tit v6i trudong
hop ngudi duge bao hiém bi thuong tat by phan vinh vién, {}
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Diéu 7. Cac diéu khoan loai trir bao hiém
VBI khéng chiu trach nhiém tra tién bao hiém ddi véi cac rai ro hay hau qua
rii ro nguyén nhén truc tiép tir nhitng trudng hop sau:

a. Hanh dong cb ¥ ctia Ngudi dwoc bao hiém hodc ciia ngudi thu hudng theo quy
dinh phép luat trir trudng hop Ngudi duoc bao hiém c6 hanh dong clru ngudi,
clru tai san ctia Nha nude, ctia nhan dan va tham gia chéng cc hanh dong pham
phap;

b. Su kién bao hiém x4y ra trong thoi gian Ngudi duoc bao hidém bi co quan chirc
ning bt giit, tam gitt do vi pham phép luat hodc thi hanh 4n hinh sy theo phén
quyét ciia Toa 4n, hodc dugc xac dinh tham gia hoat dong trong céc t chirc
chinh tri phan dong.

¢. Hanh vi gian 14n bao hiém ctia bén mua béo hiém hoic nguoi dugce bédo hiém
theo quy dinh tai B§ luat hinh su.

d. Nguoi duge bao hiém c6 cdc hanh vi ¢b ¥ vi pham cac hanh vi bi nghiém cAm
trong Luat giao théng, phép luét khac va hénh vi nay 1a nguyén nhén truc tiép
hodc gidn tlep dan dén su kién béo hiém bao gdm cac trudng hop sau:

i. Dua, cb vii dua, td chirc dua cic phuong tién glao thong trai phép.

ii. Diéu khién xe va bi tai nan trong c4c tinh huéng sau: Buéng ca hai tay;
ding chén diéu khién tay l4i; nim trén yén xe may; thay ngudi didu
khién khi xe dang chay; quay ngudi vé phia sau hoc bit mat.

iii. Didukhién phuong tién giao théng ma trong co thé c6 chit ma tuy.

iv.  Diéu khién xe 6 to, may kéo, xe may chuyén dung trén dudng ma trong
mé4u hozc hoi thé ¢6 ndng do con.

v. Dibu khién xe mé to, xe gdn may ma trong méu ¢ nbng do cdn vugt qua
quy dinh ctia phap luat hién hanh hodc 50 miligam/100 mililit mau hodc
0,25 miligam/1 lit khi tho.

vi. Lam viéc trén phuong tién giao thong khac (trir duong bd) c6 nong do
cdn vuot qué 80 miligam/100 mililit méu hodc 40 miligam/1 lit khi tho.

vii.  Diéu khién phuong tién giao théng khong c6 gidy phép l4i xe/tau hodc
chitng chi hanh nghé theo quy dinh.

viii.  Diéu khién xe may chuyén dung tham gia giao théng duong bd khong co6
chiing chi bdi dudng kién thirc phap luat vé giao thong dudng bd, bing
hoic chimg chi diéu khién xe may chuyén dung.

ix. Didu khién xe co gi¢i chay qua tbc do cho phép trén 20 km/h, diéu khién
cac loai phuorng tién khac chay qua toc dd quy dinh.

x.  Divao dudong cim, khu vuc cém; di nguorc chiéu ciia dudong mot chiéu,

xi.  Vuot rao, chin duong ngang, vugt qua dudong ngang khi dén do da bat
sdng, vuot rao ngin gifta dudong sat v6i khu vuc xung quanh.

xii.  Di, ding, nim, ng("ii trén noc toa tau, dau may, bédc 1én xuéng toa tau; du
bam, dang, ngdi hai bén thanh toa tau, d4u may, noi nbi gitra céc toa tau,
dau may; md cua lén, xuéng tau, dua dau, tay, chan va cac vét khac ra

A
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ngoai thanh toa tau khi tau dang chay, trir nhan vién, cong an dang thi
hanh nhiém vu.

xiii.  Di, dung, nam, ngéi trén dudng sét, trir nhan vién dudng sét dang tudn
dudng hodc dang sira chita, bao tri dudng sit, phuong tién giao thong
dudng sit.

xiv.  Ngudi dugc bao hiém c¢b v vi pham phép luat khac (trir truong hop nguoi
duoc bao hiém dué6i 14 tudi).

e. Nguoi duoc bao hiém tir vong do tu tir hodc tir vong do bi thi hanh an tir hinh.

f. Nguoi dugc bao hiém bé trén, mit tich (trir truong hop Toa 4n c6 quyét dinh
tuyén bd NDBH d4 chét do tai nan trong thoi han bao hiém).

g. Ngudi dugc bao hiém danh nhau, trir truong hop ching minh dwoc d6 12 hanh
dong tu v§;

h. Nguoi duoce bao hiém tham gia cac hoat dléng hang khong (trir khi véi tu cach la
hanh khéch), tham gia céc cudc dién tip, huin luyén quéan su, tham gia chién diu
cua céc luc luong vii trang;

i. Ngudi duoc bao hiém tham gia cac hoat dong thé thao mang tinh chit chuyén
nghi€p bao gém: dua xe, dua ngua, bong d4, dam bée, leo nui, ludt véan, dua thuyén,
san ban, khao sat, tham hiém, kham pha (trr truong hop tham gia didu khoan bd
sung BS 05)

j. Thuc hién cac bién phéap ké hoach hoa sinh dé, tao hinh, thim my¥, chinh hinh,
phuc hdi chire nang, lam gia céc bd phén cua co thé;

k. Dong dt, nui ltra, nhiém phéng xa, chién tranh, dinh cong, ndi chién, khing bd;

l. Céc bénh lay truyén qua duong tinh duc, bénh lién quan dén hoi ching suy giam
mién dich bao gdm céc hoi chimg lién quan dén HIV/AIDS va/hoic bét cir bién
chimg hodc bién ddi ndo; diéu tri bénh liét dwong hay cc bénh lién quan dén hoi
chimg man duc /héi chirng mén kinh.

m. Thuong tat co san;

n. Ngo doc, nhiém doc do an, uéng hodc hit phai chét ddc, hoi doc;

0. Céc chi phi va phuwong phap diéu trj khong dugc khoa hoc cong nhén hoic chua
ting dugce dp dung;

p. Bét ky rti ro hay chi phi phat sinh nao phét sinh ngoai pham vi lanh thd duge bao

hiém. ftan”
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CHUONG III. QUY PINH VE TRA TIEN BAO HIEM

Piéu 8. Ho so yéu ciu tra tién bao hiém
Hb so yéu ciu tra tién bao hiém do ngudi duoc bao hiém, ngudi thu hudng
bao hiém, nguoi dai dién hop phap cia ngudi dugc bao hiém theo quy dinh phép
luat hodc ngudi thira ké hop phép trong trudng hop ngudi duge bao hiém tir vong
thu thap va cung cip cac chiing tir sau cho doanh nghiép bao hiém.
1. Gidy yéu cAu tra tién bao hiém (ban chinh - theo miu cia VBI);
2. Gidy chitng nhan bao hiém/ hgp ddng bao hiém (ban chinh trong trudng hop
tir vong/ ban sao trong thudng hop con lai); Trudng hop mét Gidy ching
nhén bao hiém phéi c6 Pon giai trinh mét Gidy ching nhan bao hiém/ hop
ddng bao hiém ciia khach hang kém theo cam két cia khi tim thdy Gidy
chting nhan bao hiém/ hop déng bao hiém;
Nhitng ching tir y té lién quan dén diéu tri thuong tét do tai nan;
Nhitng chimg tir y té lién quan dén diéu tri bénh, bién ching thai san;
Hb so tai nan ban sao (trudong hop tai nan);
- Tai nan sinh hoat: Ban tudng trinh tai nan sinh hoat c¢6 xdc nhén cia co quan
noi NDBH dang cong tac/ xdc nhdn cta chinh quyén dia phuong (trudng hop cé
nguoi lam chirg cung cAp thong tin va chitng minh thu nhin dén cia ngudi lam
chimg);
- Tai nan lao dong: Bién ban tai nan lao dong c6 xac nhén cla co quan noi
NDBH dang cong tac.
- Tai nan giao thong:
e Trudng hop co quan céng an khong thu 1y, giai quyét: Bién ban tudng trinh
tai nan cia Ngudi duge bao hiém c6 x4ac nhan ctia co quan noi NDBH dang cong
tac/xéc nhén cua chinh quyén dia phuong trudng hop ¢6 ngudi lam chimg cung
cAp thong tin va chimg minh thu nhéan d4n cia ngudi lam chung);
e Trudng hop co quan cong an thu ly, giai quyét: Ban sao hop 1é hd so coéng an
(trong d6 ¢ Bién ban giai quyét/Két luan diéu tra);
e Trudng hop NDBH bi tai nan giao thong va 1a ngudi diéu khién phwong tién
gy ra tai nan: Gidy to xe (Gidy phép lai xe/ Bang lai xe, Dang ky xe);
6. Hop ddng tin dung va phy luc/ lich trd ng (ban sao ngin hang);
7. Xac nhan du no cia Ngan hang (ban chinh);
8. Xéc nhén quyén thira ké hop phap - truong hop ti vong (ban chinh);
9. Gidy iy quyén hop / Hop ddng ay quyén - trudng hop iy quyén (ban chinh);
10.Tai liéu chimg minh méi quan hé nhén than (S6 ho khau, Pang ky két hon,
Gidy khai sinh...) va CMTND ctia nhitng nguoi lién quan;

11. Trong truong hop cin thiét, VBI c6 quyén yéu cdu bd sung céc chimg tir
khac dé 1am ro hd so, thudn loi cho viéc xem xét, chi tra cac chi phi phét sinh
phu hop voi quy dinh cta phap ludt va Quy tic bao hiém nay. ﬁﬂfﬂ/

i i B
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‘Luu y: Cac hoa don, ching tur tiéng nudc ngoai Ngudi yéu cdu tra tién bao hiém
phai ndp kém mot ban dich tiéng Viét co6 cong chung. Chi phi dich thudt do Ngudi
yéu cdu trd tién bao hiém chiu.

Pidu 9. Thoi han yéu ciu tra tién bio hiém, thoi han tra tién bio hiém

1. Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém

Trong vong 30 ngay ké tir thoi didm xay ra su kién bao hiém, Nguoi duge
bao hiém hozc ngudi thu huéng hoc ngudi thira ké hop phép phai thong bao cho
VBI bing vin ban vé viéc c6 su kién bao hiém d3 xay ra;

Truong hop qué 30 ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém ma ngudi duge
bao hiém hodic ngudi thu hudng, ngudi thira ké khong thong béo dén VBI (trir khi
¢6 1y do chinh dang), VBI giam trir 10% dén 20% sé tién chi tra.

Thoi han yéu cdu tra tién bao hiém theo hop ddng bao hiém 1 mot nim, ké
tlr ngdy xdy ra su kién bao hiém. Thoi gian x4y ra sy kién bat kha khang hodc tr&
ngai khach quan khac khong tinh vao thoi han yéu cdu trd tién bao hiém.

Trong tredong hop bén mua bao him chung minh dugc ring bén mua bao
hidm khong biét thoi diém xédy ra su kién bao hiém thi thoi han yéu céu tré tién bao
hiém duoc tinh tir ngay bén mua béo hidm biét viéc xay ra su kién bao hiém d6.

2. Thoi han tra tién bao hiém

Khi x4y ra sy kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém phai tra tién bao hiém
trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duoc day du ho so hop 1é vé yeu
cAu tra tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 8. Trong trudng hop tur chéi bdi
thudng, doanh nghiép bao hiém phai tra 16 bang vin ban va néu 16 ly do tur chéi.

Piéu 10. Giam dinh

1. Khi xdy ra su kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém hodc ngudi dugc
doanh nghiép bao hiém uy quyén phai phéi hop véi ngudi duge bao hiém thuc hién
viéc giam dinh dé xac dinh nguyén nhan va mac do tén that thuc té. Két qua gidm
dinh phai l4p thanh vin ban c6 chit ky cta cac bén lién quan..

- Trudng hop ngudi duge bao hiém khong thong nhat, hai bén thoa thuan luya
chon gidm dinh ddc 14p thuc hién viéc giam dinh.

- Trufmg hop két lun cta gié.m dinh doc 1ap khac véi két luan cia doanh

ghlep bao hiém, doanh nghiép béo hiém phai tra chi phi gidm dinh. Trucmg hop
két luéin cta giam dinh doc 1ap tring véi két luén ctia doanh nghiép bao hiém, nguoi
duoc bao hiém phai tra chi phi giam dinh.

Ngoai ra, doanh nghiép bio hiém c6 quyén yéu cau kham nghiém tir thi trong

truong hop tr vong néu viéc kham nghiém nay khong trai v&i phap luét. Moi chi phi
phat sinh do doanh nghiép bao hiém chiu.
2. Déi véi viée xac dinh tinh trang ton tai trudc, trong truong hop phét sinh
tranh chép, doanh nghiép béo hiém xac dinh trén co s& gidy yéu ciu bao hiém, céc
ching tir y t€ va két luan cﬁqa/g,iém dinh doc 1ap. Moi chi phi phat sinh do doanh
nghiép bao hiém chiu. g~
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CHUONG IV. QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Piéu 11. Quyén va nghia vu ciia bén mua bio hiém, ngudi dwge bio hiém

1. Quyén ciia bén mua bio hiém, ngudi dwgc bao hiém

a) Yéu ciu doanh nghiép bao hiém giai thich cac diéu kién, diéu khoan béo
hiém; cép gidy ching nhan bao hiém hoic don bao hiém;

b) Pon phuong dinh chi thuc hién hop dong bao hiém theo theo c4c quy dinh
tai quy téc nay va quy dinh tai khoan 3 Diéu 19, khoan 1 Diéu 20 cta Luét kinh
doanh bao hiém;

¢) Yéu ciu doanh nghiép bao hiém tra tién bao hiém cho nguoi thy hudng
ho#c bdi thuong cho ngudi duoc bao hiém theo thoa thuén trong hgp ddng bao hiém
khi xay ra su kién bao hiém;

d) Céc quyén khéc theo quy dinh cta phép luat.

2. Nghia vu ctia bén mua bao hiém/nguwdi dwge bio hiém

a) Déng phi bao hiém diy du theo thdi han va phuong thirc da thoa thuén
trong hop ddng bao hiém.

b) Ké khai ddy du, trung thuc moi chi tit c6 lién quan dén viéc giao két va
thuc hién hop ddng bao hiém theo yéu cAu ctia doanh nghiép bao hiém va cam két
chiu hoan toan trach nhiém vé nhimg thong tin da cung cép.

¢) Théng bdo nhiing trudng hop ¢o6 thé lam ting rui ro hodc lam phat sinh
thém trach nhiém ciia doanh nghiép bao hiém trong qué trinh thuc hién hgp déng
bao hiém theo yéu cu ctia doanh nghiép bao hiém;

d) Truong hop ben mua bao hiém 13 phap nhan thay d6i ngudi dai dién theo
phéap luét, theo uy quyén dong thoi 1a ngudi dugce bao hiém, bén mua bao hiém c6
trach nhiém thoéng bao nguol dai dién thay thé cho doanh nghiép béo hlem cham
nhét trong vong 10 ngay ké tir ngay thay ddi dé doanh nghiép bao hiém cép phu luc
hop ddng bao hiém/ Gidy chtng nhan bao hiém diéu chinh ndi dung nay.

e) Théng bao cho doanh nghlep bao hiém vé viée xay ra su kién bao hiém
theo thoé thuan trong hop dong bao hiém.

f) K& khai trung thuc thdng tin trong hd so yéu cu tra tién bao hiém, truong
hop VBI phat hién Nguoi duge bao hiém/Ngudi thira ké hop phép ké khai khong
trung thue do cé ¥, VBI ¢6 quyén giam trir 20% dén 30% sb tién chi tra.

) Ap dung cic bién phap dé phong, han ché t6n thit theo quy dinh cta Luét
kinh doanh bao hiém va cdc quy dinh khic ctia phap ludt c6 lién quan.

h) Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta phap ludt.

Diéu 12. Quyén va nghia vu cia doanh nghiép bao hiém

1. Quyen ctia doanh nghiép bao hiém:

a) Thu ph1 béo hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém;

b) Yéu cau bén mua bio hiém cung cdp day du, trun “/g,thuc thong tin lién
quan dén viéc giao két va thuc hién hop dong bao hiém /fﬂw
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¢) Pon phuong dinh chi thuc hién hop déng bao hiém theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 19, khoan 2 Piéu 20, khoan 2 Piéu 35 va khoan 3 Piédu 50 cua Lut
Kinh doanh béo hiém;

d) Tir chéi tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng hodc cho ngudi duge bao
hiém trong trudng hop khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém hoic trudng hop
loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuan trong hop déng bao hiém;

e) Yéu cdu bén mua bao hiém 4ap dung cic bién phap d& phong, han ché tén
th4t theo quy dinh ctia luat kinh doanh bao hiém va cc quy dinh khac cta phap luat
c6 lién quan;

f) Cac quyén khéc theo quy dinh cia phap luét.

2. Nghia vu ciia doanh nghiép bio hiém

a) Giéi thich cho bén mua béo hiém vé c4c diéu kién, diéu khoan bao hiém;
quyén, nghia vu ciia bén mua bao hiém;

b) C4p cho bén mua bao hiém gidy chimg nhén bao hiém, don bao hiém ngay
sau khi giao két hop ddng bao hiém;

c) Tra tién bao hiém kip thdi cho ngudi thu hudng hodc bdi thudong cho
nguoi duge bao hiém khi xay ra su kién bao hiém theo thoa thuan trong hop dong
bao hiém;

d) Giai thich bing vin ban 1y do tir chéi tra tién bao hiém hogc tir chéi boi
thuong;

e) Céc nghia vy khéc theo quy dinh ctia phép lugt. g+
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CHUONG V. GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 13. Luit ap dung .
Quy tac bao hiém nay duoc chi phdi va diéu chinh theo Luat phdp nudc
Cong hoa x4 hoi chui nghia Viét Nam.

Pidu 14. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chép lién quan dén hop ddng bao hiém nay, néu cac bén khong
giai quyét duoc bang thuong hrong thi mot trong cdc bén ¢6 quyén dua ra Toa 4n co
thdm quyén tai Viét Nam dé giai quyét tranh chip theo quy dinh ctia phép luit.

Piéu 15. Théi hiéu khéi kién
Thoi hiéu khéi kién vé hop ddng bao hiém 13 ba nam, ké tir thoi diém phat
sinh tranh chép, gl

TONG GIAM POC fﬂ

¢ Tuan Ding
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